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Kysely vapaa-ajan asukkaille; kevat 2023

» 77 vastaajaa; 59 % 51-69 —vuotiaita; 23 % yli 70-vuotiaita ja 18 % 31-50 -vuotiaita

» Edellinen kyselymme syksylla 2021 tavoitti 131 vastaajaa; 55 % 51-69 —vuotiaita; 29 % 30-49 —vuotiaita ja 15 % yli 70 v.

» 44 % vastaajista on harkinnut muuttamista Sysmaan! Osuus on kasvanut edelliseen kyselyyn verrattuna.

45 %:lla on ollut vapaa-ajan asunto yli 20 vuotta

35 % alle kymmenen vuotta; 20 %:lla 10-20 vuotta

Tuolloin oli 31 % vastaajista harkinnut Sysmaan muuttamista.

» 57 % vastaajista oli Sysman vapaa-ajan vhdistyksen jasenia

» Kysyimme:

>

:;

>

Tyytyvaisyytta Sysman palveluihin

Palautetta palveluista

Tyytyvaisyytta Sysman yritysten viestintdan (tuotteet, palvelut ja tapahtumat)
Mista loytyy tietoa Sysman yritysten palveluista

Arvioita Sysman vapaa-ajan asukkaiden yhdistyksen toiminnasta

Mihin asioihin Sysman vapaa-ajan Asukkaat ry:n tulisi vaikuttaa?

Mista asioista toivoisit saavasi lisda tietoa Sysman vapaa-ajan Asukkaiden kautta?




Kysely vapaa-ajan asukkaille 2023
_-“-

Sysman kunnan palveluihin kokonaisuutena 11,7

Sysman kunnan rakennusvalvonta (mm. 1,3 11,7 51,9 23,4 11,7 3,3 3,0
lupapalvelut)

Sysman kunnan jatehuolto 10,4 28,6 33,7 18,2 9,1 2,9 2,7
Sysman kunnan kirjaston palvelut 0 1,3 36,3 28,6 33,8 3,9 3,9
Sysma lasten lomanviettopaikkana 1,3 7,8 48 31,2 11,7 3’4 3,4
Sysman tapahtumat ja vapaa-ajan 0 6,5 32,5 45,4 15,6 3,7 3,8
toimintamahdollisuudet

Sysman liikuntapaikat ja kevyen liikenteen 2,6 14,3 38,9 39 5,2 3,3 3,3
vaylat

Sysman kaupalliset palvelut 1,3 3,9 19,5 63,6 11,7 3,8 4,0
Sysman kunnan viestinta 2,6 31,2 38,9 19,5 7,8 3,0 2,9
Litkenneyhteydet Sysmaan 33,7 24,7 26 10,4 5,2 2,3 2,7
Internetyhteydet 3,9 15,6 38,9 32,5 9,1 3,3 3,4
Sysman paikalliset tiet ja teiden kunto 32,1 49,3 16,9 10,4 1,3 2’2 2,4




Palveluista annettiin palautetta

» Jatehuolto (14)

» Teiden kunto (10)

» Liikenneyhteydet Sysmaan (5)
seka

» Kunnan yéhéttelev:a' .s.uhtautuminen
vapaa-ajan asukkaisiin

» Mahdollisuus saada laakaripalveluita?

» Sysman markkinat ovat
aikuispainotteisia; lapsillekin pitaisi
olla tekemista

» Sahkoinen asiointi on onnetonta

» Liikuntapalveluita lisaa mm. padel,
uimarantoja ja laitureita

v

Kaikki on hyvin; kaupalliset palvelut
ja kaikki hoituu

Tarpeellisten tavaroiden saatavuus on
hyva

Terveyspalvelut toimivat
Kirjasto on huippu

Rautakauppa pidentanyt
aukioloaikaa; Nesteen ystavallinen
palvelu seka leirintaalue ja Marina



Tyytyvaisyys sysmalaisten yritysten
viestintaan

Erittain Erittain
tyytymaton tyytyvalnen
Tuotteiden mainonta 15,6 35,1 38,9

Palveluiden 1,3 19,5 35 33,8 10,4 3,3
markkinointi

Tapahtumaviestinta 1,3 27,3 29,9 32,4 9,1

3,2



Mista saat tietoa yritysten palveluista ja
tapahtumista? Toivoisitko saavasi lisatietoa?

>
>
>

Sysma opas
Facebook
Lahilehti (harmittaa, etta on maksullinen)

Yrittdjien olisi hyvd ilmoitella hyvissd ajoin ja muistaa, ettd tapahtumiin
nimenomaan viikonloppuisin voi saada mokkildisidkin. Mokkildisid on Sysmdssd
muulloinkin kuin kesdalla.

Sysmdn yritykset eivat ymmdrrd Facebookin ja Instagramin merkitystd nuorille
kohderyhmille.

Toivoisin enemmdn sGhkoistd viestintdd, joka tavoittaisi myos meiddt, jotka

Olisi kiva jos tietoa olisi tarjolla ilman oletusta, ettd kaikki tietdd/tuntee.




Sysman vapaa-ajan asukkaiden yhdistykselle
arvosanaksi 7 +

Tiedotus toimii oikein hyvin. Aktiivisuus keskustelutilaisuuksien suhteen kiitettavaa. -> 12
vastaajaa kiitti yhdistyksen aktiivisesta viestinnasta.

» Hyva, etta kesaasukkaiden nakokulmasta asioita tarkastellaan

» Erinomaista, etta Sysmassa on oma vapaa-ajan asukkaiden yhdistys. Nain vapaa-ajan
asukkaat saavat enemman painoarvoa ja vaikutusmahdollisuudet vahvistuvat.

» Yhdistys on toiminut vahan aikaa, joten on aikaista arvioida - alku on ollut hyva ja aktiivinen

» Yhdistyksen jasenena toivoisin enemman vapaa-ajan asukkaille suunnatattua tietoa kunnan
palveluista. Tuntuu, etta kunta ei arvosta tarpeeksi vapaa-ajan asukkaita ja heidan tuomiaan
euroja.

Viestintaa aktiivisemmaksi, jotta saadaan uusia jasenia
Mitaan konkreettista ei ole saatu aikaiseksi
Lisaa informaatiota ajankohtaisista asioista




Mihin asioihin Sysman vapaa-ajan
asukkaiden yhdistyksen tulisi vaikuttaa?

» Kunnan paatoksentekoon ja siihen, etta vapaa-ajan asukkaat oikeasti
huomioitaisiin eika vain juhlapuheissa.

» Palveluihin ja toimintaan: tapahtumia torille, jatehuolto, tuulivoima, kevyen
lilkenteen vaylat, tiesto, posti

» Kesaasukkaille yhteisia tapaamisia ”tullaan tutuksi”

» Informaatiota ja hyvien suhteiden yllapitoa kunnan viranomaisiin, palveluihin
ja elinkeinoelamaan

» Kanava kunnanvaltuustoon ja kannanottojen julkituonti siella, niista
tiedottaminen




Mista toivoisit
lisaa tietoa
Sysman vapaa-
ajan asukkaiden
vhdistyksen
kautta?

Tapahtumista ja palveluista, vapaa-ajan
mahdollisuuksista mm. luontomatkailu

Kunnan paatoksista, jotka koskevat
mokkiasumista Sysmassa

Yhteisia retkia esim. Kammiovuorelle ja
yhteisia tilaisuuksia

Kokemusten jakamista - yhdistyksen
sivuille hyvien kokemusten ja ideoiden
jakamista

Mokkilaisten olemiseen liittyvista asioista
esim. mokkilaisen laakekaappi,

valvontakameran kaytto, lupa-asioiden
hoito, nuohous, jatteiden lajittelu



Johtopaatokset

» Vapaa-ajan asukkaista merkittava osa harkitsee muuttamista pysyvasti Sysmaan

» Paaosin vapaa-ajan asukkaat ovat tyytyvaisia seka Sysman kunnan palveluihin etta Sysman
kaupallisiin palveluihin

» Kirjasto sai parhaan arvion kaikista palveluista

» Tyytymattomimpia vapaa-ajan asukkaat ovat kunnan jatehuoltoon, teiden kuntoon ja
lilkenneyhteyksiin

» Vapaa-ajan asukkaat saavat kunnan yritysten palveluista, tuotteista ja tapahtumista tietoa
paaosin Sysma oppaasta, Facebookista ja Lahilehdesta

» Tapahtumista toivotaan enemman tietoa tapahtumista ja hyvissa ajoin. Vapaa-ajan
asukkaita on kunnassa muulloinkin kuin loma-aikana.

» Sysman Vapaa-ajan asukkaiden yhdistyksen toiminta on koettu tarpeelliseksi ja yhdistyksen
kautta saatu tieto kunnasta ja kunnan toiminnasta on ollut tarpeen

Sysman Vapaa-ajan asukkaiden yhdistyksen toivotaan vaikuttavan kunnan toimintaan.
Toiveena on, etta kunta huomioisi vapaa-ajan asukkaat omana erityisena ja merkittavana
ryhmana kunnassa

Yhdistyksen toivotaan vahvistavan myos vapaa-ajan asukkaiden yhteistoimintaa ja
yhteisollisyytta. Myos vapaa-ajan asumiseen liittyvaa tietoa toivotaan yhdistyksen kautta.







